


Infomat et le Groupe Systemat ont gardé de leurs nombreuses expériences 

avec les PME’s les systèmes ERP Dimasys et Ypsos Business. Ils s’adressent 

essentiellement à des sociétés comme la vôtre : des entreprises disposant de 3 à 

300 utilisateurs. Pour des centaines de PME’s, le return on investment est déjà un 

fait acquis. Pour plus d’informations, visitez notre site web www.infomat.be ou 

contactez-nous, nous vous proposerons la solution la plus appropriée.
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S: CRM/Marketing 

Achats
 Proposition de réapprovision-

nement 
 Rappels fournisseurs 
 Contrôle factures d’achat 
  Retours fournisseurs 
 

 Vente
 Dashboard clients 
 Gestion des offres 
 Configurateur 
 Contrats de vente 
 Ventes caisse 
 Taxes 
 Retours clients 
 Ventes offline sur Tablet PC 
 Facturation électronique 
 Advanced reporting 

Retail (POS) point of sales 

 Logistique
 Analyse ABC 
 Calcul automatique des
 stocks -min/max
 Tailles / coloris 
 N° de série et de lot 
 Transactions inter sociétés 
 Advanced Warehousing 
 Emplacements variables 
 Optimalisation du magasin 
 Radio Fréquence 

Service
 Contrats de maintenance 
 Field automation (PDA, pocket ,…) 

Production 

Cross application
 Import des catalogues fournisseurs 
 Suivi des bobines 
 Cours du cuivre 
 Labelling et barcoding 
 Menolink 
 Bellidic 
 Bosch Extralink 
 Accises 
 Dim@link (EDI, XML, ...) 

E-commerce
 Catalogue 
 Order handling 
 Order tracking 

 Finance
 Comptabilité générale 
 Analytique (multi-niveaux) 
 Télébanking (in - out) 
 Budgets 
 Immobilisés & amortissements 
 Excel Add in 
 Consolidation 
 Législation divers pays 

 Document Management

Orbis TaskCentre (Messaging & Alerting) 

...

fournisseur et Infomat. Il est rapidement apparu qu'Infomat disposait 
d'armes beaucoup plus puissantes non seulement parce que son 
logiciel était beaucoup plus étoffé que notre ancien logiciel, mais 
aussi parce que Dimasys offrait en outre énormément de valeur 
ajoutée en vue de l'avenir. »

WAREHOUSE MANAGEMENT ET ORBIS TASKCENTRE
Il est particulièrement intéressant de voir comment Polet sa a mené à 
bien le Warehouse Management grâce au module Dimasys 
Warehousing. Après avoir décidé en 2004 d’automatiser totalement 
l'entrepôt par radiofréquence, l'entreprise est déjà prête début 2006 à 
se lancer en live.

« La préparation a été extrêmement simple et nous ne voulions pas 
‘brûler les étapes’. Après être passés début 2005 par la construction 
d'un tout nouvel entrepôt, nous avons formé et recyclé notre 
personnel. Nous avons évidement été confrontés à un recomptage et 
à une relocalisation totale de toutes les pièces dans l'entrepôt. Tout 
ceci associé à un système de réapprovisionnement automatique des 
différentes sections d'assemblage. Maintenant que tout cela est 
terminé, nous pouvons dire que tout ce qui sort de l'entreprise est 
réglé de manière totalement sans fil, et nous pouvons servir le client 
de manière idéale et impeccable. »
« En 2005, nous n’avons pas travaillé qu’au Warehousing 
Management. Entre-temps nous avons découvert également chez 
Polet sa les atouts d'Orbis Task Centre, Messaging & Alerting.  Depuis 
la mi 2005, nous utilisons Orbis comme un super assistant; j'entends 
par là que nous avons paramétré Orbis pour extraire 
automatiquement les données qui nous intéressent dans la base de 

données et pour les transférer tout aussi automatiquement et au bon 
moment à ceux qui en ont besoin pour avancer. Je pense ici, par 
exemple, au profil des clients, à leur historique, à la communication 
de clients bloqués à la vente, etc. »

« NOUS SOMMES PRÉCISÉMENT COMME DELL  »
Lors de l'entrevue, il apparaissait de plus en plus clairement que Polet 
sa souhaite encore découvrir à l'avenir beaucoup plus de possibilités 
de Dimasys.

« Ce qui serait bien, c'est que nous puissions implémenter un module 
de CRM », conclut Piet De Coninck. « Un module pour le marketing 
pouvant s'utiliser de manière mobile pour notre équipe commerciale 
nous permettrait d'encore progresser, surtout maintenant que nous 
pensons de plus en plus à l'échelon européen. Et pour le reste? Je 
vous renvoie ici volontiers à une expression qu'un de nos 
collaborateurs a utilisée dans notre processus d'optimisation, à savoir 
’Nous sommes précisément comme Dell‘, par laquelle nous voulons 
dire qu'à l'instar de ce fabricant d'ordinateurs, nous assemblons, en 
tant que fabricant, précisément sur mesure ce dont le client a besoin. 
Et si Dimasys peut encore nous y aider davantage à l'avenir, ce sera 
évidemment une excellente chose et cela nous permettra de créer, en 
tant que partenaires, des situations idéales dont tout le monde sortira 
gagnant! »


