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“Van product- naar klantgerichte
organisatie met DIMASYS|eENT”

De belangrijkste productgroepen zijn hygiénepro-

ducten, verpakkingsmaterialen, gebruiks- en ver-
bruiksartikelen in B2B en een breed care en comfort assorti-
ment dat inspeelt op de vergrijzing van de samenleving.

Dat van de ERP-applicatie wordt verwacht dat ze naadloos
met de onderneming meegroeit, spreekt voor zich. Op het
ogenblik van het gesprek stond het handelsbedrijf op het
punt een nieuwe overname te realiseren. Vooral de brede
functionaliteit van DIMASYS|ENT wist het management te
overtuigen met Infomat in zee te gaan. "Opmerkelijk en niet
meteen te verwachten van een dergelijke automatiserings-
oplossing is dat "DIMASYS|ENT instrumenteel is in de omslag
van een product- naar een klantgerichte organisatie die de
Trescon Group momenteel maakt. De in de ERP-oplossing
opgeslagen data zijn daarbij van bijzonder belang,” aldus Al-
gemeen Directeur Geert A. van de Beek.

“Trescon Groep is in zijn huidige constellatie, met een 80-

tal medewerkers, goed voor een omzet van zowat 34 mil-
joen euro. De groep ontstond uit fusies van ondermeer be-
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Trescon Groep

Snel groeiende Trescon Groep kiest
voor DIMASYS|ENT van Infomat

Het snel groeiende bedrijf Trescon Groep rolt DIMASYS|ENT
stelselmatig uit over zijn diverse werkmaatschappijen. De
Trescon Groep is een overkoepelende organisatie van een zestal
zelfstandig opererende groothandelsbedrijven. Vanuit de Groep
worden aan de dochterbedrijven ondersteunende diensten ge-
leverd op het gebied van logistiek, financién, automatisering,
personeel en organisatie. Vanuit deze bedrijven bedient zij een
groot aantal markten waaronder de voedingsmiddelenindustrie,
grootverbruik en catering, gezondheidszorg en horeca.

drijven zoals Trescon, ZNP Verpakkingen, Speeko en Cemex.
Die opeenvolging van overnames had tot gevolg dat binnen
de groep verschillende ERP-applicaties operationeel waren.
In 2006 centraliseerden we een belangrijk deel van de acti-
viteiten. Dat was de aanleiding om naar een gemeenschap-
pelijke bedrijfsoplossing voor de automatisering op zoek te
gaan,” schetst Frank Insinger, Operationeel Directeur bij de
Trescon Groep.

Voorkeur voor middelgrote speler

Toen de Trescon Groep in 1999 ontstond werd een gemeen-
schappelijke ERP-applicatie geimplementeerd. “Die draaide
tien jaar naar behoren, maar we hebben nooit alle functio-
naliteiten kunnen aanboren en optimaal benutten.” Gevolg
was dat Trescon Groep koudwatervrees opdeed voor de
grote multinationale ERP-leveranciers, die op verschillen-
de speelvelden actief zijn, weinig flexibel blijken en maar
matig gehoor voor de behoeften van de klant hebben. Na
screening van de markt besloot Trescon Groep uiteindelijk
met DIMASYS|ENT van Infomat in zee te gaan. Die appli-
catie vertoont, zoals bekend, een heel sterke affiniteit met
distributieondernemingen voor wie het genereren van toege-
voegde waarde een hoofdbekommernis is.




Geert van de Beek: “"De eerste opdracht is om intern de
basisfunctionaliteiten van DIMASYS|ENT optimaal te gebrui-
ken. In een volgende stap spitsen we ons toe op het maat-
specifiek uitrollen van extra functionaliteiten om zodoende
bijkomende toegevoegde waarde te creéren en om uitein-
delijk de organisatie naar een hoger prestatie- en rende-
mentsniveau te tillen.”

Begin 2008 ging het eerste bedrijf binnen de Trescon Groep
‘live’ met DIMASYS|ENT. In vier bedrijven is de ERP-ap-
plicatie inmiddels operationeel. In 2011 starten nog twee
bedrijven. “Met 14.000 artikelen in het assortiment is de
warehousing-module voor de Trescon Groep uiteraard van
wezenlijk belang.”

“Onze keuze voor DIMASYS|ENT werd echter in niet geringe
mate beinvioed door de geboden functionaliteit inzake in-
tercompany leveringen, waar veel pakketten duidelijk een
probleem mee hebben. Ook de wijze waarop de administra-
tieve processen rond Uitbestede Productie werden behan-
deld, wist ons te charmeren. Een ander belangrijk pluspunt
van DIMASYS|ENT bleek de geboden flexibliteit op het stuk
van het databasebeheer (al dan niet centraal, mogelijkheid
tot (gecombineerd) spiegelen van de data, ...)" schetst Frank
Insinger. Het implementatietraject bleek mee te vallen, al
was de conversie van de verschillende databases behoorlijk
complex. Nu al bereidt de Trescon Groep in zijn nieuwe uit-
valsbasis in Bleiswijk zich voor om zijn warehousingactivi-
teiten met scanning te koppelen.

DIMASYS/ENT

CRM/Marketing Productie

Aankoop Cross application

Besteladviezen
Controle inkoopfacturen
Retouren leveranciers

Verkoop
Klantendashboard
Offertebeheer
Configurator
Verkoopcontracten
Kassaverkopen
Taksen
Klantenretouren
Tablet offline verkoop
Electronische facturatie
Advanced Reporting

Retail POS-module

Logistiek
ABC Analyse
Maten & kleuren
Lot- & serienummers
Intercompany transacties

Import catalogen leveranciers
Haspelopvolging
Koperkoersen

Labelling & barcoding

MENO link

Bosch Extralink

Accijnzen

Dim@link (EDI, XML, ...)

E-Commerce

Cataloog
Order handling
Order tracking

Finance

Algemene boekhouding
Analytisch (7 niveaus)
Telebanking (in-out)
Budgetten

Vaste activa

Excel Add In

Consolidatie

Wetgeving diverse landen
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Extra functionaliteiten worden aangeboord

“Trescon Groep is momenteel wellicht één van Infomat’s
klanten die de functionaliteit van DIMASYS|ENT het breedst
gebruiken,” meent Frank Insinger. “*Zo maakt de groothan-
del bijvoorbeeld gebruik van het DIMASYS TASKCENTER,
een ‘tool' die op basis van ‘triggers' automatisch verwit-
tigingssignalen naar de belanghebbende partij(en) uitstuurt
via e-mail, SMS, ... Bijvoorbeeld in het licht van een order-
bevestiging of als in een eerder geplaatst order bepaalde
wijzigingen werden aangebracht. Begrijpelijk dus dat Trescon
Groep, die een 400-tal wederverkopers en 8.000 eindklant-
en telt, een dergelijke toepassing weet te smaken.”

Eveneens geintegreerd met DIMASYS|ENT bij de Trescon
Groep is de document management module CORSA. Die tek-
ent voor de digitalisering van de documentenstroom met de
klant. Voor een bedrijf als Trescon, dat gecertificeerd is voor
BRC opslag en distributie, is een optimale beheersing van
bijvoorbeeld de klachtenbehandeling van wezenlijk belang.

“"DIMASYS|ENT geeft de mogelijkheid om informatie tot op
detailniveau uit de bedrijfshistoriek op te diepen. Dat is voor
de Trescon Group van strategisch belang. De informatie die
ons door de applicatie wordt toegeleverd levert een functio-
nele bijdrage in het verhogen van de toegevoegde waarde
die we aan onze klanten bieden,” besluit van de Beek.
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Infomat en Softimat hebben uit hun rijke ervaring met KMO/

MKB bedrijven de ERP-systemen DIMASYS/ent en DIMASYS/wkG
gedistilleerd die zich precies richten tot bedrijven zoals het uwe. De

Return On Investment (ROI) voor honderden KMO’s/MKB bedrijven is [
reeds een feit. Bezoek onze website www.infomat.eu of neem contact

met ons op, dan kunnen wij samen met u de gepaste oplossing zoeken
voor uw bedrijf.

Infomat nv ¢ Laarstraat 16 « 2610 Wilrijk e Belgié e T. +32 3 820 60 00

Advanced Warehousing
Variabele locaties
Magazijnoptimalisatie
RF-ondersteuning

Infomat bv ¢« Meander 251 ¢ 6825 MC Arnhem ¢ Nederland o T. +31 26 376 34 81
Document Management

Infomat sa « Rue de Bruxelles 174S « 4340 Awans ¢ Belgique o T. +32 4 240 57 90
Dimasys Taskcentre (Messaging

& Alerting) Softimat sa ¢ Ch. de Louvain 435 ¢ 1380 Lasne « Belgique » T. +32 2 352 83 81

Service
Onderhoudscontracten
Field Automation (PDA,
pocket, ...)

www.infomat.eu e info@infomat.eu




